
voorwaarden Juresta legalmanagement m.b.t.  
de advocatenovereenkomst
©MMV Juresta Card b.v. h.o.d.n. Juresta legalmanagement
Alle rechten voorbehouden. Niets uit deze voorwaarden mag worden 
verveelvoudigd, opgeslagen in een geautomatiseerd gegevensbestand 
of openbaar gemaakt, in enige vorm of op enige wijze, hetzij 
elektronisch, mechanisch, door fotokopieën opnamen of enige andere 
manier, zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van de 
rechthebbende i.c. Juresta International Holding b.v.

artikel 1: definities
In deze contractvoorwaarden wordt verstaan onder:
	 Juresta: de besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid 

Juresta Card b.v. h.o.d.n. Juresta legalmanagement en/of haar 
gemachtigde. 

	 members: alle cliënten/ contractanten van Juresta.
	 card-overeenkomst: de overeenkomst die door ondertekening 

van de advocatenovereenkomst Nederland tussen Juresta en de 
member tot stand is gekomen en volledig wordt geregeerd door 
de onderhavige voorwaarden. De looptijd van de overeenkomst is 
1 jaar. De overeenkomst wordt telkens stilzwijgend voor een zelfde 
periode verlengd.

	 card-advocaat: de advocaat die ten behoeve van de member 
rechtshulp verleent tegen de tussen de member en Juresta 
afgesproken en in deze voorwaarden vastgestelde tarieven.

	 Juresta-card: de lidmaatschapskaart die aan de houder ervan recht 
geeft op rechtshulp bij de card-advocaten, alsmede op vertoon 
waarvan bij card-sponsors onderscheidenlijke faciliteiten en 
kortingen worden verkregen.

	 card-sponsor: het bedrijf waarbij de members, op vertoon van de 
Juresta-card, kortingen en andere faciliteiten kunnen verkrijgen.

artikel 2: toepasselijkheid
1.	 Deze voorwaarden zijn van toepassing op iedere card-

overeenkomst, gesloten tussen Juresta en de member.
2.	 Andersluidende voorwaarden maken alleen deel uit van de 

tussen Juresta en de member gesloten card-overeenkomst, indien 
en voor zover beide partijen zulks uitdrukkelijk schriftelijk zijn 
overeengekomen.

3.	 Het mogelijk niet van toepassing zijn van een (deel van een) 
bepaling van deze voorwaarden laat de toepasselijkheid van de 
overige bepalingen onverlet.

artikel 3: looptijd van de card-overeenkomst
De card-overeenkomst heeft een looptijd van 1 jaar. Het jaar loopt van 
1 januari tot en met 31 december van datzelfde jaar. De overeenkomst 
wordt, behoudens beëindiging conform het bepaalde in artikel 5 van 
deze voorwaarden, telkens stilzwijgend met 1 jaar verlengd. Aan 
de member wordt, na het sluiten van een card-overeenkomst, een 
exclusieve op naam gestelde Juresta-card ter beschikking gesteld. 
Deze Juresta-card is geldig in het jaar dat de card-overeenkomst 
gesloten is en, behoudens beëindiging van de overeenkomst, de twee 
daarop volgende kalenderjaren.

artikel 4: wijzigingen en/of aanvullingen
Van deze voorwaarden kan nimmer worden afgeweken. In het geval 
dat deze voorwaarden wijzigen, zullen de wijzigingen door Juresta 
uiterlijk 15 oktober van het lopende contractjaar schriftelijk aan de 
member kenbaar worden gemaakt en worden de wijzigingen en/
of aanvullingen in het daaropvolgende nieuwe (kalender) jaar van 
kracht. Indien de member zich met de doorgevoerde wijzigingen en/
of aanvullingen niet kan verenigen, komt aan de member het recht 
toe de card-overeenkomst vóór 1 november (en aldus uiterlijk op 31 
oktober) van het jaar waarin de wijziging is aangekondigd, conform 
het bepaalde in artikel 5 van deze voorwaarden op te zeggen tegen 1 
januari van het daaropvolgende jaar. Tot 1 januari gelden in ieder geval 
de overeengekomen voorwaarden. Indien geen wijzigingen en/of 
aanvullingen worden doorgevoerd, ontvangt de member geen bericht 
en gelden de bestaande voorwaarden voor het (op)volgende jaar.

artikel 5: beëindiging van de card-overeenkomst
De card-overeenkomst eindigt:
1.	 Op de laatste dag van het lopende kalenderjaar (de vervaldatum), 

indien de member uiterlijk 2 maanden voor het verstrijken van 
het kalenderjaar, en derhalve uiterlijk op 31 oktober van het 
betreffende jaar, per aan Juresta gericht aangetekend schrijven 
heeft opgezegd;

2. 	 Op de laatste dag van het lopende kalenderjaar (de vervaldatum), 
indien Juresta uiterlijk 2 maanden voor het verstrijken van 
het kalenderjaar, en derhalve uiterlijk op 31 oktober van het 
betreffende jaar, per aan de member gericht aangetekend 
schrijven heeft opgezegd;

3. 	 Door de member in behandeling gegeven zaken, die op het 
moment van de in 5.1 en 5.2 bedoelde beëindiging nog niet 
(volledig) zijn afgewikkeld, worden behandeld op basis van het 
uurtarief dat geldt voor het desbetreffende kalenderjaar tot uiterlijk 
31 december van dat jaar. Nadien vervalt het recht op de Juresta-
card tarieven en faciliteiten en zal de (voormalige) member zelf 
zorg moeten dragen voor de voortgang van de behandeling van 
zijn zaak. Juresta zal lopende autorisaties per 31 december van dat 
jaar beëindigen/intrekken.

artikel 6: verplichtingen van Juresta
Juresta verplicht zich er voor zorg te dragen dat zij voldoende 
deelnemende card-advocaten kan inschakelen, om zodoende 
professionele rechtshulp door card-advocaten te waarborgen, onverlet 
het bepaalde in artikel 11 van deze voorwaarden. De rechtshulp die 
door card-advocaten wordt verleend betreft uitsluitend Nederlands 
recht. Juresta draagt er zorg voor dat de card-advocaat geheel in 
overeenstemming met deze voorwaarden declareert.

artikel 7: verplichtingen van de card-advocaat
De card-advocaat is gehouden tegen de tarieven van deze card-

overeenkomst te werken. De card-advocaat conformeert zich, bij 
de behandeling van zaken voor de member, aan de meest actuele 
(gedrags)regels en verordeningen, zoals vastgesteld door de 
Nederlandse Orde van Advocaten.

artikel 8: verplichtingen van de member
1. 	 De member is verplicht de Juresta-card goed te beheren.
2. 	 Bij verlies of diefstal van de Juresta-card is de member verplicht 

zulks onverwijld aan Juresta te melden.
3. 	 Melding van verlies of diefstal geschiedt telefonisch, per fax of 

per e-mail bij Juresta, waarna de melding schriftelijk, en wel - op 
werkdagen - binnen 24 uur na de melding en voorzien van een 
blokkeringcode, door Juresta aan de member wordt bevestigd. 
Het fax verzendbewijs of de ontvangstbevestiging van de e-mail 
van Juresta geldt als afdoende bewijs voor de ontvangst van deze 
bevestiging.

4. 	 De member is verantwoordelijk voor al het gebruik van de Juresta-
card (en derhalve ook na verlies of diefstal) tot op het moment 
dat de member de bij 8.3 bedoelde schriftelijke bevestiging 
heeft ontvangen. De member is derhalve verplicht om de met 
het gebruik van de Juresta-card gepaard gaande kosten - tot het 
moment van ontvangst en/of verzending van de schriftelijke 
bevestiging of e-mail - volledig te betalen.

5. 	 Wanneer de Juresta-card door een familielid of werknemer ten 
behoeve van privé-omstandigheden wordt gebruikt, gelden de 
betalingscondities, zoals o.a. in de artikelen 12 en 13 van deze 
voorwaarden vastgelegd, onverkort. De member is verplicht zich 
ook in die gevallen aan de betalingsverplichtingen te houden.

artikel 9: gebruiksrechten van de Juresta-card voor de member
Het is de member toegestaan de Juresta-card te (doen) gebruiken in 
de navolgende gevallen:
1. 	 ten behoeve van de member;
2. 	 ten behoeve van de bestuurder(s) van de member en diens 

directe familieleden (lees: gezinsleden), doch slechts m.b.t. privé-
aangelegenheden met een niet-zakelijk karakter;

3. 	 ten behoeve van de werknemers van de member, doch slechts 
m.b.t. privé-aangelegenheden met een niet-zakelijk karakter.

artikel 10: werkwijze bij de keuze van de card-advocaat
1. 	 De member neemt telefonisch contact op met de afdeling 

autorisaties/administratie van Juresta.
2. 	 De member vertelt de medewerker van Juresta in het kort zijn/ 

haar probleem.
3. 	 De medewerker van Juresta beoordeelt daarmee het eventueel 

gewenste rechtsspecialisme.
4. 	 De medewerker van Juresta verwijst de member naar de 

card-advocaat en verstrekt de daarbij benodigde adressen en 
telefoonnummers.

5. 	 De member neemt telefonisch contact op met de card-advocaat 
voor het maken van een afspraak.

6. 	 De card-advocaat zal direct bij het intakegesprek aan de hand van 
de Juresta-card van de betreffende member een autorisatie, voor 
de behandeling van de zaak, bij Juresta aanvragen.

7. 	 Juresta heeft te allen tijde het recht de aangevraagde autorisatie 
te weigeren, dan wel aan een te verstrekken en/of verstrekte 
autorisatie nadere voorwaarden te verbinden.

artikel 11: uitzondering
De Juresta-card biedt geen dekking waar het incasso’s betreft. 
Incasso’s worden niet door de card-advocaat behandeld, omdat 
deze niet onder de dekking van de card-overeenkomst vallen. Onder 
incasso’s wordt verstaan: het incasseren van vorderingen op basis 
van facturen en nakoming van periodieke financiële verplichtingen 
ingevolge duurovereenkomsten.

artikel 12: prijzen
1.	 De member betaalt per jaar aan Juresta een abonnementsgeld ad 

€ 177,00 excl. btw. Daarvoor ontvangt de member de op naam 
gestelde Juresta-card, die recht geeft op rechtshulp via aangesloten 
card-advocaten tegen de in deze voorwaarden genoemde tarieven.

2.	 Het honorarium per uur / het uurtarief van de card-advocaten, 
waarmee Juresta een samenwerkingsverband heeft, is vastgesteld 
op: € 125,00 per uur excl. btw en excl. (on)belaste verschotten.

3.	 In het geval van spoedeisende zaken (w.o. kort geding procedures 
en of het met spoed leggen van conservatoir beslag) wordt door 
de card-advocaten een tarief berekend van: € 155,00 per uur excl. 
btw, alsmede excl. belaste en onbelaste verschotten.

4. 	 Bij in behandeling gegeven zaken, die een belang van meer dan 
€ 250.000,00 vertegenwoordigen, wordt door de card-advocaten 
een aangepast uurtarief gehanteerd. Voor die gevallen geldt de 
navolgende staffel:

	 belang van de zaak: 	 uurtarief (excl. btw)
v.a. 	 € 250.000,00 	 € 155,00
v.a. 	 € 400.000,00 	 € 175,00
v.a. 	 € 550.000,00 	 € 195,00
v.a. 	 € 850.000,00 	 € 215,00

5. 	 De algemene kosten van de praktijk van de card-advocaten zijn 
in het honorarium begrepen, met uitzondering van de kosten 
die voor de card-advocaat bezwaarlijk te specificeren zijn, zoals 
de kosten voor porti, telefax, e-mail en kopieën, waarvoor de 
card-advocaat een vast percentage van ten hoogste 6% van het 
honorarium in rekening mag brengen.

6.  	Voor het up-to-date houden van alle relevante contract- en/of 
bedrijfsgegevens van de member zal Juresta tweemaal per jaar 
een check-up, al dan niet via het Nederlandse Handelsregister, 
uitvoeren. Voor de daarmee gepaard gaande interne en externe 
kosten zal Juresta de member € 20,00 excl. btw per keer in 
rekening brengen. De check-ups worden in de regel in juli en 
december van ieder jaar uitgevoerd.

7. 	 Juresta brengt 4% administratie- en kantoorkosten aan de 

member in rekening, te berekenen over de totaalbedragen van de 
(voorschot)declaraties van de card-advocaat.

8. 	 De member verleent doorlopende machtiging aan Juresta om alle 
uit hoofde van de card-overeenkomst en/of ingevolge de door de 
card-advocaat verleende rechtshulp verschuldigd geworden gelden 
door middel van automatische incasso van zijn/haar bank- of 
girorekening te doen afschrijven.

9.	 Juresta is te allen tijde gerechtigd om de aan de card-advocaat 
betaalbaar te stellen honoraria en nader te specificeren belaste 
en onbelaste verschotten, zoals: griffiegelden, procureurskosten, 
deurwaarderskosten, arbitersalarissen, getuigentaxes, 
deskundigensalarissen, alsmede overige niet onder het uurtarief 
vallende kosten, zoals reis- en verblijfkosten, vooraf aan de 
member in rekening te brengen.

artikel 13: facturering en financiële afwikkeling werkzaamheden 
card-advocaat
1.	 De card-advocaat declareert, onder referentie van het 

desbetreffende autorisatienummer, aan Juresta.
2. 	 Juresta verwerkt, controleert en betaalt de declaraties van de  

card-advocaat.
3. 	 Juresta brengt het bedrag van de declaratie van de card-advocaat 

(desgevraagd voorzien van een specificatie) vermeerderd met  
4% administratie-/ kantoorkosten en de daarover berekende btw., 
aan de member in rekening.

4. 	 Het verschuldigde factuurbedrag zal worden gefactureerd 
onder gelijktijdige automatische afboeking van de bank- en/of 
girorekening van de member. Alle facturen moeten binnen  
8 dagen worden betaald.

5. 	 Indien automatische incasso van bank- en/of girorekening van 
de member niet meer mogelijk blijkt, of in geval van stornering, 
wordt de member daarvan onverwijld in kennis gesteld en wordt 
de Juresta-card geblokkeerd. De card-advocaat zal zijn/haar 
werkzaamheden pas aanvangen c.q. vervolgen op het moment 
dat de member de facturen aan Juresta heeft voldaan.

6.	 De member wordt, indien Juresta zonder resultaat trachtte 
het verschuldigde bedrag van de bank- of girorekening van de 
member te incasseren, in de gelegenheid gesteld de factuur 
binnen 5 werkdagen te voldoen.

7. 	 Mocht de member de voorschotdeclaratie niet binnen de in 13.6 
gestelde termijn hebben voldaan, gaat Juresta er vanuit dat de 
member de zaak niet in behandeling wil laten nemen bij de card-
advocaat. Juresta zal de member hiervan schriftelijk op de hoogte 
stellen en de voorschotfactuur crediteren.

8. 	 In geval van bankstorno zal de member telkens een bedrag van  
€ 7,94 (excl. btw) aan Juresta verschuldigd zijn.

9. 	 Juresta heeft het recht haar uit de card-overeenkomst 
voortvloeiende verplichtingen naar haar keuze geheel 
of gedeeltelijk op te schorten, totdat de member aan de 
bovengestelde betalingsverplichtingen heeft voldaan.

10.	Juresta heeft het recht de card-overeenkomst met onmiddellijke 
ingang te beëindigen, indien de member zich niet aan de 
bovengestelde betalingsverplichtingen houdt.

11.	De member is bij overschrijding van de bij 13.6 genoemde 
betaaltermijn vertragingsrente aan Juresta verschuldigd. Deze 
vertragingsrente wordt vastgesteld op 2% per maand cumulatief 
te berekenen over de openstaande facturen.

12.	De member is bij niet-tijdige betaling van de facturen, vanwege 
de kosten die gepaard gaan met de buitengerechtelijke 
incassowerkzaamheden, een bedrag gelijk aan 15% van de som 
van het openstaande factuurbedrag(en) en de verschuldigde 
vertragingsrente, aan Juresta verschuldigd.

13.	De card-advocaat mag de inhoudelijke behandeling van de zaak 
ter hand nemen nadat Juresta de voorschotdeclaratie aan de 
advocaat heeft betaald. Dit impliceert dat Juresta de declaratie 
van de card-advocaat aan de member doorbelast conform de 
bepalingen uit deze voorwaarden en na automatische incasso van 
het verschuldigde bedrag eerst de stornotermijn moet afwachten, 
voordat Juresta het bedrag van de declaratie van de card-advocaat 
betaalt.

14.	Bij spoedeisende zaken zal de member, ter vermijding van de in 
acht te nemen stornotermijn, in de gelegenheid worden gesteld 
het verschuldigde bedrag door middel van spoedopdracht of 
telefonische overboeking aan Juresta te betalen.

15. De inhoudelijke behandeling (door de card-advocaat) van de zaak 
gaat door, totdat het maximumbedrag van de aan de card-advocaat 
betaalde voorschotdeclaratie is verbruikt. Zonodig brengt de card-
advocaat een nieuwe voorschotdeclaratie in rekening, waarna de 
inhoudelijke behandeling verder ter hand kan worden genomen.

artikel 14: afdeling service & verkoop
Bij geschillen tussen enerzijds de members en anderzijds Juresta  
en/of een card-advocaat en/of een card-sponsor, kan een member 
te allen tijde de afdeling service & verkoop inschakelen. De afdeling 
service & verkoop zal bij geschillen tussen partijen bemiddelen.

artikel 15: aansprakelijkheid Juresta
Iedere aansprakelijkheid van Juresta is uitgesloten. De Juresta-card 
is uitsluitend een kortingskaart met een betaalfaciliteit. De member 
is zelf volledig verantwoordelijk voor de definitieve keuze van de 
card-advocaat. Mocht Juresta om welke reden dan ook aansprakelijk 
zijn, dan zal de aansprakelijkheid te allen tijde zijn beperkt tot de 
jaarvergoeding zoals genoemd in artikel 12.1.

artikel 16: toepasselijk recht
Op de uitvoering en uitlegging van de card-overeenkomst is 
uitsluitend het Nederlands recht van toepassing.

artikel 17: depot
De onderhavige voorwaarden zijn bij de Kamer van Koophandel en 
Fabrieken te Apeldoorn gedeponeerd onder nummer 2592.


